Polityka dotyczaca plikow cookies witryny www.velo.com/pl

,Cookies”, czyli tzw. ciasteczka, sg matymi plikami danych, zapisywanymi na Twoim urzadzeniu przez
strony internetowe, z ktdrych korzystasz. Odniesienia do ,cookies” zawarte w niniejszym regulaminie
obejmujg tez inne technologie i sposoby przechowywania danych lub automatycznego dostepu do
danych na Twoim urzgdzeniu. Mozemy takze korzysta¢ ze znacznikow "web beacon", czyli plikow
przezroczystych obrazéw umieszczanych na stronach internetowych w celu monitorowania Panstwa
aktywnosci na stronach Grupy British American Tobacco.

W chwili, gdy wszedtes na naszg strone, wyswietlono komunikat informujgcy o korzystaniu przez te
strone z plikéw cookies oraz oferujgcy mozliwos¢ wyrazenia zgody na wykorzystywanie pewnych
rodzajow takich plikéw.

Aby wyswietli¢ ten komunikat, musieliSmy uzy¢ pliku cookie. Dalsze korzystanie z niniejszej strony
spowoduje umieszczenie na Panstwa urzadzeniu kolejnych plikow cookies, ktdre sg niezbedne dla
jej prawidtowego funkcjonowania. Inne pliki cookies zostang umieszczone w Twoim urzgdzeniu tylko
pod warunkiem wyrazenia na to przez Ciebie zgody. Szczegdtowe opisy poszczegdélnych rodzajéw
plikow cookies wykorzystywanych przez te strone zostaty zamieszczone w tabeli ponize;.

Poza powyzszym nie korzystamy z innych plikdw cookie w tym serwisie. Niektore z narzedzi i tresci
sg jednak dostarczane (a w niektérych przypadkach takze podlegajg hostingowi) przez zewnetrznych
dostawcow tresci. Gdy przegladasz te tresci, tacy zewnetrzni dostawcy mogg zapisywac pliki cookie
na Twoim komputerze lub urzgdzeniu przeno$nym. Uzywamy plikéw cookies w celu:

e utrzymania sesji uzytkownika serwisu internetowego (po zalogowaniu), dzieki ktérej
uzytkownik nie musi na kazdej podstronie strony www.velo.com/pl ponownie wpisywac loginu
i hasta;

» poprawienia funkcjonalnosci strony www.velo.com/pl , jej struktury lub poprawy szybkosci
jej dziatania;

e pomiaru ruchu w Internecie;
e analizowaniu dziatah reklamowych;

o dopasowania tresci oferty do twoich oczekiwan.

Ponizej znajduje sie lista plikdw cookies wykorzystywanych przez strone www.velo.com/pl, ktére sg

niezbedne do jej prawidtowego funkcjonowania:
WLASNE
Kategoria customer_account Ten plik cookie stuzy do wysytania zdarzenia logowania do 0

GTM.

www.velo. recently_viewed produ | Ten plik cookie przechowuje identyfikatory produktéw 1
com ct ostatnio przegladanych produktéw, utatwiajgc nawigacje.
www.velo. mage-cache-storage- Ten plik cookie utatwia buforowanie tresci w przegladarce, 1
com section-invalidation dzieki czemu strony wczytujg sie szybciej.
www.velo. envMode Ten plik cookie jest niezbedny do weryfikacji trybu 0
com srodowiska dla ptatnosci Worldpay.
www.velo. OptanonConsent Plik cookie ustawiany przez rozwigzanie do zgodnosci z 1
com plikami cookie od OneTrust. Przechowuje informacje o

kategoriach plikdw cookie uzywanych przez strone oraz o
tym, czy odwiedzajacy wyrazili zgode na uzywanie kazdej

kategorii.
www.velo. OnetrustActiveGroups Ten plik cookie stuzy do przechowywania informacji o 0
com kategorii plikdw cookie.
www.velo. product_data_storage Plik cookie przechowuje konfiguracje danych produktu 1
com zwigzang z ostatnio przegladanymi / poréwnywanymi

produktami.

H
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www.velo. X-Magento-Vary Plik cookie zawiera ustawienia konfiguracyjne poprawiajace 1
com wydajnos¢ przy uzyciu buforowania statycznych tresci
Varnish.
www.velo. newsletter_signup Ten plik cookie jest ustawiany, gdy tworzysz konto lub 1
com logujesz sie na swoje konto klienta.
www.velo. nlbi_XXXXXXX Incapsula DDoS Protection i cookie Web Application 0
com Firewall.
velo.com OptanonAlertBoxClose Plik cookie ustawiany przez strony uzywajgce pewnych 1
d wersji rozwigzania do zgodnosci z prawem dotyczgcym
plikdw cookie od OneTrust.
www.velo. recently viewed produ | Ten plik cookie przechowuje identyfikatory produktéw 1
com ct_previous ostatnio przeglagdanych produktéw, utatwiajgc nawigacje.
www.velo. M2SESSID Ten plik cookie stuzy do zapisywania wartosci nazwy sesji 0
com PHP.
www.velo. incap_ses_* Incapsula DDoS Protection i Web Application Firewall: plik 0
com cookie do tagczenia zadan HTTP.
velo.com mage-messages Plik cookie sledzi komunikaty o btedach i inne 0
powiadomienia wyswietlane uzytkownikowi.
www.velo. mage-cache-storage Ten plik cookie utatwia buforowanie tresci w przegladarce, 1
com dzieki czemu strony wczytujg sie szybciej.
www.velo. liveagent_oref Nazwa tego pliku cookie jest zwigzana z technologia od 1
com LiveAgent.
www.velo. form_key Ten plik cookie utatwia buforowanie tresci w przegladarce, 0
com dzieki czemu strony wczytujg sie szybciej.
www.velo. visid_incap_XXXXXX Incapsula DDoS Protection i Web Application Firewall: plik 1
com cookie do tgczenia pewnych sesji z odwiedzajgcym.
velo.com customer_registration Ten plik cookie jest ustawiany, gdy tworzysz konto lub 1
logujesz sie na swoje konto klienta.
www.velo. liveagent_sid Nazwa tego pliku cookie jest zwigzana z technologia od 0
com LiveAgent.
www.velo. recently_compared_pr Ten plik cookie przechowuje dane o ostatnio 1
com oduct poréwnywanych produktach.
www.velo. liveagent_vc Nazwa tego pliku cookie jest zwigzana z technologig od 1
com LiveAgent.
www.velo. recently_compared_pr Ten plik cookie przechowuje identyfikatory produktéw 1
com oduct_previous ostatnio przegladanych produktéw, utatwiajgc nawigacje.
www.velo. liveagent_ptid Nazwa tego pliku cookie jest zwigzana z technologia od 1
com LiveAgent.
www.velo. section_data_ids Ten plik cookie utatwia buforowanie tresci w przegladarce, 1
com dzieki czemu strony wczytujg sie szybciej.
www.velo. customer_account Ten plik cookie stuzy do wysytania zdarzenia logowania do 0
com GTM.

Pliki cookies podmiotdw trzecich

Korzystajgc z www.velo.com/pl przeglagdarka uzytkownika moze =zapisywa¢ pliki cookies
pochodzgce od podmiotow trzecich. Uzytkownik ma mozliwos¢ wytaczyé zapisywanie oraz
przechowywanie tego rodzaju pliki cookies na urzgdzeniu.

Aktualna lista cookies podmiotow trzecich wykorzystywanych na stronie www.velo.com/pl jest
dostepna ponizej:
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PODMIOTOW

TRZECICH
Kategoria Nazwa Opis Okres
przechow
ywania
content-de-live- newsletter_si 1
germany.prod.mark | gnup
eting.bat.net
d.lal-cl- X-Salesforce- 0
lo3.salesforceliveag | CHAT
ent.com
content-de-live- customer_reg 1
germany.prod.mark | istration
eting.bat.net
adobedc.net mg Ten plik cookie jest uzywany przez Adobe do wykrywania | 1
zachowania w sieci.
d.lal-c1- X-Salesforce- | Sales Force uzywa tych plikéw cookie, aby dostarczy¢ 0
lo2.salesforceliveag | CHAT funkcjonalnos¢ czatu.
ent.com
content-de-live- customer_acc 1
germany.prod.mark | ount
eting.bat.net
c.lal-cl- X-Salesforce- 0
lo2.salesforceliveag | CHAT
ent.com
prod.marketing.bat. | incap_ses_* Incapsula DDoS Protection i Web Application Firewall: 0
net plik cookie do tgczenia zagdan HTTP z okreslong sesja.
prod.marketing.bat. | visid_incap_X | Incapsula DDoS Protection i Web Application Firewall: 1
net XXXXX plik cookie do taczenia pewnych sesji z odwiedzajgcym.
prod.marketing.bat. | nlbi_XXXXXXX | Incapsula DDoS Protection i Web Application Firewall: 0
net plik cookie do taczenia pewnych sesji z odwiedzajgcym.
Aktualna lista cookies wydajnosciowych i analitycznych wykorzystywanych na stronie
www.velo.com/pl jest dostepna ponizej:
Okres
Kategoria Nazwa Opis przechow
ywania
com.adobe.alloy. Rejestruje dane dotyczgce zachowania odw@edzaj:acych
velo.com na stronie. Wykorzystywane do wewnetrznej analizy i 0
getTld optymalizacji witryny.
Nazwa tego pliku cookie jest zwigzana z Google
Universal Analytics - jest to istotna aktualizacja czesciej
uzywanej ustugi analityki Google. Plik cookie stuzy do
rozrézniania unikalnych uzytkownikow poprzez
velo.com ga przypisanie losowo generowanego numeru jako 1
- identyfikatora klienta. Jest on dotgczany do kazdego
zgdania strony w witrynie i stuzy do obliczania danych
dotyczacych odwiedzajgcych, sesji i kampanii dla
raportow analitycznych strony. Domysinie wygasa po 2
latach, ale wiasciciele witryn mogg to dostosowac.
www.velo.co Ten plik cookie stuzy do przechowywania informacji o
C0002 L . 0
m kategorii plikéw cookie.
To jest plik cookie ustawiany przez ustuge Google
www.velo.co | _ utmvxxxxxxxx . , o : . o
m OO Analytics, ktéra pozwala wiascicielom witryn sledzi¢ 0

zachowanie odwiedzajgcych i mierzy¢ wydajnosc strony.
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velo.com

_gclxxxx

Plik cookie do sledzenia konwersji Google

velo.com

_Ba_ XXXXXXXXXX

Aby generowac dane statystyczne dotyczgce sposobu
korzystania przez odwiedzajacego z ustugi

velo.com

_gid

Nazwa tego pliku cookie jest zwigzana z Google
Universal Analytics. Wydaje sie, ze jest to nowy plik
cookie, a wiosng 2017 roku nie ma dostepnych informacji
od Google. Wydaje sig, ze przechowuje i aktualizuje
unikalng wartosc¢ dla kazdej odwiedzanej strony.

velo.com

com.adobe.alloy.
getTld

Rejestruje dane dotyczace zachowania odwiedzajgcych
na stronie. Wykorzystywane do wewnetrznej analizy i
optymalizacji witryny.

velo.com

_8a

Nazwa tego pliku cookie jest zwigzana z Google
Universal Analytics - jest to istotna aktualizacja czesciej
uzywanej ustugi analityki Google. Plik cookie stuzy do
rozrézniania unikalnych uzytkownikéw poprzez
przypisanie losowo generowanego numeru jako
identyfikatora klienta. Jest on dotgczany do kazdego
zgdania strony w witrynie i stuzy do obliczania danych
dotyczacych odwiedzajgcych, sesji i kampanii dla
raportéw analitycznych strony. Domyslinie wygasa po 2
latach, ale wtasciciele witryn mogg to dostosowac.

www.velo.co
m

C0002

Ten plik cookie stuzy do przechowywania informacji o
kategorii plikéw cookie.

www.velo.co
m

UTMVXXXXXXXX
XXXXXX

To jest plik cookie ustawiany przez ustuge Google
Analytics, ktéra pozwala wiascicielom witryn sledzi¢
zachowanie odwiedzajgcych i mierzy¢ wydajnosc strony.

velo.com

_gclxxxx

Plik cookie do $ledzenia konwersji Google

3

velo.com

_Ba_ XXXXXXXXXX

Aby generowac dane statystyczne dotyczace sposobu
korzystania przez odwiedzajgcego z ustugi

1

Aktualna lista cookies funkcjonalnych wykorzystywanych na stronie www.velo.com/pl jest dostepna

ponizej:
Kategor | Nazwa Opis Okres
ia przechow
ywania
velo.com | mbox Uzywany przez Adobe Target do generowania 2
dynamicznej tresci w marketingowym oknie na stronie.
Zawiera nastepujgce wartosci: PC ID - ID przeglgdarki
odwiedzajgcego. Usuwane po usunieciu pliku cookie.
Session ID - Unikalne ID ses;ji uzytkownika. Check -
sprawdza, czy obstugiwane sg pliki cookie. Ustawiane
przy kazdym tadowaniu strony.
velo.com | _sp_root_domain_test | Uzywany do utatwienia danych potrzebnych dla silnika 0
YOOOOOKXXXXX rekomendaCji prOdUktéW.
velo.com | at_check Uzywany przez Adobe Target do sprawdzenia, czy pliki 0
cookie sg wigczone/obstugiwane w przeglgdarce.
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Aktualna lista cookies targetujgcych

wykorzystywanych na stronie www.velo.com/pl jest dostepna

ponizej:
Wiasne
Kategoria Nazwa Opis Okres
przechow
ywania
velo.com _cs_nnnnnnnnnnnn | Jest to plik cookie sesyjny. Jest to plik cookie typu wzorca, | O
n do ktérego dodawany jest losowy 13-cyfrowy numer do
prefiksu cs.
www.velo.co | aw_popup_viewed_ | Uzywany do przypisywania prowizji afiliantom, gdy 0
m page przybywasz na strone z linku polecajacego afilianta. Jest
ustawiany, gdy klikniesz jeden z naszych linkéw i stuzy do
poinformowania reklamodawcy i nas o stronie, z ktorej
przybytes.
velo.com _gat_ UA-XXXXXX-X Pliki cookie Google Analytics 0
www.velo.co | _cs_nnnnnnnnnnnn | Jest to plik cookie sesyjny. Jest to plik cookie typu wzorca, | O
m n do ktérego dodawany jest losowy 13-cyfrowy numer do
prefiksu cs.
velo.com _fbp Uzywany przez Facebooka do dostarczania serii 3
produktow reklamowych, takich jak licytacja w czasie
rzeczywistym od reklamodawcdédw zewnetrznych
velo.com _cs_nnnnnnnnnnnn | Jest to plik cookie sesyjny. Jest to plik cookie typu wzorca, | O
n do ktérego dodawany jest losowy 13-cyfrowy numer do
prefiksu cs.
Podmiotow
trzecich
Kategoria Nazwa Opis Okres
przechow
ywania
doubleclick.n | test_cookie Domena nalezy do Doubleclick (Google). Gtéwna 0
et dziatalnosc¢ to: Doubleclick to gietda reklamowa Google
dziatajgca w czasie rzeczywistym
www.facebo | unknown Domena nalezy do Facebooka, najwiekszej na swiecie 0
ok.com ustugi spotecznos$ciowej. Jako dostawca hostingu stron
trzecich gtéwnie zbiera dane na temat zainteresowan
uzytkownikéw za pomoca widzetdw, takich jak przycisk
"Lubie to", znajdujacy sie na wielu stronach
internetowych. Stuzy to do kierowania do uzytkownikéw
reklamami ukierunkowanymi, gdy s3 zalogowani do
swoich ustug. W 2014 roku zaczeto rowniez wyswietlac
reklamy ukierunkowane behawioralnie na innych
stronach, podobnie jak wiekszo$¢ firm zajmujacych sie
dedykowanym marketingiem online.
mathtag.com | uuid Domena nalezy do MediaMath Inc., amerykanskiej firmy 1
zajmujacej sie cyfrowg reklama.
bing.com MUID Domena nalezy do Microsoftu - jest to strona 1
wyszukiwarki Bing.
doubleclick.n | IDE Domena nalezy do Doubleclick (Google). Gtéwna 1
et dziatalnosc¢ to: Doubleclick to gietda reklamowa Google
dziatajgca w czasie rzeczywistym
adform.net C Domena nalezy do Adform. Gtéwna dziatalnos¢ to: 1

Licytacja w czasie rzeczywistym dla reklam wyswietlanych
ukierunkowanym odbiorcom.

Pozostate cookies wykorzystywane na stronie www.velo.com/pl
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Wiasne

Kategoria Nazwa Opis Okres
przechow
ywania
velo.com FPLC 0
velo.com FPID 1
Ten plik cookie uruchamia funkcje
mage-cache-sessid czyszczenia lokalnej pamieci podrecznej 1
www.velo.com w Magento
www.velo.com | HMGrv 1




Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat plikébw cookies, w tym informacji o tym, jakie ustawienia
przeglagdarki spowodujg odrzucanie plikbw cookies, nalezy uda¢ sie na strone
www.allaboutcookies.org.

Sprawdz jak zarzgdza¢ ustawieniami plikbw cookies w popularnych przegladarkach:
e Google Chrome

¢ Microsoft Edge
¢ Mozilla Firefox

¢ Microsoft Internet Explorer

o Opera
o Apple Safari

Aby wytgczy¢ sledzenie przez Google Analytics odnosnie do wszystkich witryn, nalezy wejs¢ na
ponizszg strone i pobraé dodatek do przeglgdarki blokujgcy dziatanie Google Analytics:

http://tools.google.com/dIpage/gaoptout

Dodatkowe informacje na temat plikdw cookies podmiotéw zewnetrznych:
Google Analytics

Niniejsza strona internetowa wykorzystuje Google Analytics, ustugi analizowania stron internetowych
firmy Google Inc. (,Google”). Google Analytics wykorzystuje tzw. pliki cookie, czyli pliki tekstowe, ktére
sg przechowywane na komputerach uzytkownikow i ktore umozliwiajg analize korzystania przez
uzytkownikéw z danej strony internetowej. Informacje wygenerowane przez pliki cookie na temat
korzystania ze strony internetowej przez uzytkownikéw sg zazwyczaj przesytane na serwer Google w
Stanach Zjednoczonych, gdzie sg one przechowywane. Na tej stronie internetowej zostata
aktywowana anonimizacja adresu IP, tak by adresy IP uzytkownikéw Google byty skracane z
wyprzedzeniem w odniesieniu do Panstw Czionkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego
Obszaru Gospodarczego. Peiny adres IP bedzie przesylany na serwer Google w Stanach
Zjednoczonych i tam skracany tylko w wyjgtkowych przypadkach. Google bedzie wykorzystywac te
informacje w imieniu operatora niniejszej strony internetowej na potrzeby sporzadzania szacunkéw
dotyczacych korzystania ze strony przez uzytkownikéw, przygotowywania sprawozdan w zakresie
aktywno$ci na stronie i w innych celach zwigzanych z korzystaniem ze strony i korzystaniem z
Internetu, by swiadczy¢ ustugi na rzecz operatora strony.

Adres IP przekazany przez przegladarke w ramach Google Analytics nie bedzie tgczony z innymi
danymi Google. BAT gromadzi nastepujgce informacje za posrednictwem Google Analytics: liczba
odwiedzajgcych, adresy URL, z ktorych odwiedzajgcy przechodzg na te strone oraz adresy
wiarygodnych stron internetowych.

Mozesz uniemozliwi¢ Google gromadzenie danych zbieranych przez pliki cookie poprzez
uruchomienie tzw. blokujacego pliku cookie na swoim komputerze — tutaj mozesz sprawdzic, jak to
zrobi¢. Wiecej informacji na temat polityki prywatnosci Google Analytics znajdziesz tutaj .

Hotjar

Korzystamy z technollgii Hotjar aby lepiej zrozumie¢ potrzeby naszych uzytkownikow oraz
zoptymalizowa¢ jakos¢ ustugi i komfort korzystania. Hotjar jest technologia, ktéra pomaga nam lepiej
zrozumie¢ doswiadczenia uzytkownikow zwigzane z korzystaniem z witryny (np. ile czasu spedzajg
na poszczegolnych stronach, w ktére linki decydujg sie klika¢, co lubig a czego nie lubig itp.), co
umozliwia nam z kolei ksztattowanie i ulepszanie naszych ustug w oparciu o opinie uzytkownikéw.
Hotjar wykorzystuje pliki cookie i inne technologie aby gromadzi¢ dane na temat zachowan
uzytkownikow i ich urzadzen. Obejmuje to adres IP urzadzenia (przetwarzany podczas trwania sesji
i nastepnie przechowywany w zanonimizowanej postaci), rozmiar ekranu urzgdzenia, rodzaj
urzgdzenia (unikalne identyfikator urzgdzen - UDI), informacja o uzywanej przegladarce, lokalizacja
geograficzna (wylgcznie kraj), preferowany jezyk przegladania naszej strony. Hotjar przechowuje te
informacje w naszym imieniu w spseudonimizowanym profilu uzytkownika. Hotjar, na mocy zawartych
umow, jest zobowigzany do niesprzedawania jakichkolwiek danych zgromadzonych w naszym


http://www.allaboutcookies.org/
https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pl
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-privacy
https://support.mozilla.org/pl/kb/wzmocniona-ochrona-przed-sledzeniem-firefox-desktop
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en-GB
https://policies.google.com/?hl=en-GB

imieniu.

Aby dowiedziec sie wiecej, zapoznaj sie z sekcjg 'o Hotjar' (‘about Hotjar") na stronie pomocy Hotjar.
Linki do zewnetrznych serwiséw internetowych

Niniejszy serwis internetowy moze zawiera¢ linki do zewnetrznych serwiséw internetowych, ktére
podlegajg wtasnym regulaminom i politykom prywatnosci. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za zawartos¢
tych serwiséw i zalecamy zapoznanie sie z ich regulaminem przed przekazaniem jakichkolwiek
informaciji o sobie. Linki te sg zamieszczone wylgcznie dla Twojej wygody. Nie stanowig one wyrazne;j
ani dorozumianej rekomendacji danej firmy, produktow lub ustug, a co za tym idzie British American
Tobacco Polska Trading Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialno$ci za rzetelno$¢ tresci lub bezpieczenstwo
dziatan prowadzonych w takich serwisach internetowych. Przyjmujesz do wiadomosci, ze nie jestesSmy
odpowiedzialni — bezposrednio lub posrednio — za jakiekolwiek szkody, straty lub koszty spowodowane
lub rzekomo spowodowane przez lub w zwigzku z wykorzystaniem lub poleganiem przez
odwiedzajgcego na tresciach, towarach lub ustugach udostepnianych na takich serwisach internetowych.
Korzystasz z takich serwisow wytgcznie na wtasne ryzyko.

Jezeli zdecydujesz sie wejs¢ do zewnetrznych serwisow internetowych za pomocg linka znajdujgcego
sie w naszym serwisie, serwisy te mogg zapisac plik cookie. British American Tobacco nie posiada
zadnej kontroli nad wykorzystaniem tych plikdw, w zwigzku z czym powiniene$ zapoznac sie z
warunkami korzystania z serwisu i politykg plikow cookie danego serwisu zewnetrznego, aby uzyskaé
dalsze informacije.
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